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Chovat se eticky
znamena jit proti dobe

Etika, mravnost, vys$si princip.. Co ¢lovék, to jina pfedstava o vyznamu a obsahu téchto pojmu.

Co éloveék, to jiné hranice pro vnimani svého chovani a vnitini pojmenovani, kdy je to, co delam

a jak to délam, jesté etické, Vse se navic komplikuje tim, Ze hranice, které nastavujeme pro sebe,
jsou jiné, nezli pozadujeme po druhych lidech. Pro¢ je mezilidské souZiti a chovani zatizeno touto
nelogickou diverzitou? Velice dobfe to vystihl Karel Kryl, kdyZ v jednom ze svych vyrokii prohlasil,
ze ,nase zdsady koncivaji tam, kde se kriZi s nasimi umysly".

TEXT: DAVID KALIVODA,
METODIK, LEKTOR A KONZULTANT
(CENTRUM ANDRAGOGIKY. 5.R.0)

o7nd vis napadne, Ze by se ve dalo
nyfeéit tak, Ze se pro viechny nastavi

stejnd pravidla hry". Jak viak sjed-
notit a jednoznacné pojmenovat ony hranice?
Jak nastavit stejna pravidla pro véechny a doci-
lit spravedInosti? Je to viibec moZné? Osobné
se domnivam, Ze nikoli. Kazdy ¢lovék je jiny.
Déli nds rliznd vychova, historické zkusenosti
v rdmci prozitych situaci, ¢asto vék, rodinny
stav, genetickd vybava, povahové vlastnosti,
prostiedi, ve kterém standardné Zijeme, vzdeé-
léni, spolecenské i profesni postaveni, citlivost
a vnimavost na své svédomi, ndbozenské a in-
terkulturdlni odliSnosti... Mozna, Ze bychom
si dokdzali vybavit jesté celou fadu dalSich pre-
kizek k cesté za unifikovanymi etickymi nor-
mami, ale i z téch, které zde zaznély, je asi patr-
né, ze unifikované etické normy musi byt bud
velice jednoduché, univerzilni a zdaleka ne
vie vystihujici, jako napiiklad desatero bozich
prikdzdni, anebo zcela zbavené lidstvi, emoci
a ducha v podobé pravnich norem, tistavy ¢i
jinych deklaraci, zikonu a natizenich. Z his-
torie a bohuzel i ze soucasnosti velice dobfe
vime, jak vynalézavi viak lidé jsou, kdyz jde
o vytvoieni toho ,spravného” vykladu, a to at
jde o bibli, kordn nebo treba zakonik prace.

Jedinou a samoziejmé ne zcela spasitelnou
normou, kterd nese vyrazné znaky spravedli-
vého zobecnéni, je interpretace staré pravdy:
LINeciri druhym to, co nechees, aby kdokoliv ¢inil
tobé”. Kdyz vsak nyni opustime obecnou filo-
zofickou rovinu a zaméifme stdle v etickém
duchu svou pozornost na redlny svét a z ngj
si pro vétsi adresnost a zacilenost vybereme
prostiedi firem a organizaci, co se nim vybavi
pfi pohledu na mezilidské, profesni i profe-
siondlni vztahy mezi subjekty koexistujicimi
v tomto svété? Co vidime pii pohledu na maji-
tele, feditele, manaZery na strané jedné a béz-
né zameéstnance na strané druhé? Na zakladé
své zkugenosti a beze snahy cokoli zobecniovat
vidim prevazujici orientaci na zisk a rist za
kazdou cenu na strané jedné a casto nemoz-
nost vybéru a nucené setrvini v nezdadoucim
stavu a podminkdch na strané druhé. Hned
viak podotykdm, Ze pouha prislusnost k jedné
ze stran se nedd povazovat za etickou a mravni
nebo neetickou a zavrzenihodnou. Snazim se
upozornit na zptisoby myélenf, chovani a dru-
hy pouzivanych ndstroji v ramci spoleéné ko-
existence.

Korporace nechtély hledét

na individualitu

V poéitcich globalizace nadnarodni iirmy zjis-
tily, Ze aby mohly ovlddat tak velkd impéria na-
pif¢ celym svétem, nemohou se spolehnout na
lidsky faktor, ktery chapeme jako individudlni
jednotku pfindSejici irmé profit na zakladé
své osobnosti, kreativity a odbornosti. Ufidit
tolik lidskych jednotek formou individudlni
motivace a segmentovaného pfistupu se jim
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zdalo prilis slozité a neefektivni. Investova-
ly proto do dvou zikladnich oblasti. Za prvé
vytvorily unifikovany systém podporovany
nejmodernéjéimi ICT technologiemi, kde byl
bézny zaméstnanec jen lehce nahraditelnou
soucastkou, kterou bylo vidy nutno pouze
zacvicit pro roli v daném systému, a takeé in-
vestovaly do managementu, ktery mél dany
systém hlidat, kontrolovat, udrzovat v chodu
a hlavn& podivat hlifenf o tom, jak viechno
skvéle funguje. Cas viak, jak byva jeho dob-
rou vlastnosti, i tentokrit ukdzal, jak byl tento
zpisob mysleni scestny a kratkozraky. Globdl-
ni a ve vét§iné pfipadi i odosobnény piistup
byl jednim z piiéin Gstupu tradi¢nich hodnot,
vzniku instantni etiky v podobé raznych za-
méstnaneckych kodexi, kde byla jinak nad-
stranickd etika Casto zndsilnéna a spoutdna
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pouze zdjmy jedné ze stran a povinné
implementovina mezi povinnosti jed-
notlivych zaméstnancii. Opét nechci
pausalizovat ¢i prohlasovat, ze etické
kodexy jsou $patné. Pouze se dommi-
vam, Ze eticky kodex by mél byt pro-
duktem kvalitni firemni kultury a obé-
ma stranami sdilenych hodnot a cili.
Z mé zkuSenosti konzultanta je ve vét-
giné subjekti firemni kultura prezen-
tovina popsanym zardamovanym lis-
tem papiru nebo textem na firemnim
webu, a kdyZ se zeptéte jednotlivych
zaméstnancii ve firmé, tak vam v nej-
lepsim pfipadé odpovi, Ze néco tako-
vého u nich samoziejmé maji, ale ze

si ted nemohou presné vzpomenout,
co to viechno obnasi. Paradoxem je,
7e firemni kultura nilezi mezi velice
#adané vzdéldvaci kurzy, a presto ji
stile ubyvd a s ni jiz delsi dobu mizi
i ZtotoZnéni se zaméstnanci s firmou,
vzdjemnd loajalita a hrdost, Ze pravé ja
jsem souddsti prave této firmy. Vytrici
se také ochota fesit situace i nad rimec
svého platu a svych povinnosti, zdjem
o firmu jako celek...

Z beéinych zaméstnanct se stdvaji
persondlni zdroje a z manaZerti place-
ni Zolddci, ktefi jdou za vy$si nabidkou
a ktefijsouiod firem spiSe stimulovani
nezli motivovini. V fadé firem se na-
misto firemni kultury podporuje kru-
ta vnitrofiremni konkurence ve stylu
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Jrozdél a panuj” a ,urvi, co muzes" Je-
dinou hnaci silou jsou penize, splnéné
cile a disla. Jedinou motivaci je casto
pouhy strach nepfijit o své misto, plat,
benefity a spolecenské postaven.,

Pripojte se ke hire fair play

Priveé velké firmy si nejcastéji kupuji
¢as a soukromi svych zaméstnanci.
Stejné jako kdysi Gilgames pii stavbé
bajné zdi kolem starobabylonského
mésta Uruku kladou ndrok na celé-
ho ¢lovéka, aby byl schopen podavat
octekdvany vykon. Gilgame§ vsechny,
kteif pracovali na vystavbé zdi, odmitl
pustit domii ke svym blizkym, dokud
prici nedokonél. 1 v tomto vidim jis-
tou paralelu s dne$nimi ndroky na
zaméstnance a vytvifeni klimatu, kte-
ré je nezdravé a demotivujici. Na ob-
hajobu vsak musim Fici, Ze jiz mnoho
firem hled4 zptisoby, jak stdvajicf tren-
dy zménit a jak pracovat s ndstroji, ja-
kymi jsou napt. optimalizace procesi
a motivacnich systémi, alternativni
tivazky, prace formou home office, 50+
a projekty na sladovani soukromého
a pracovniho Zivota. Sdm se na tomto
procesu také aktivné podilim a déld
mi to velkou radost. 1 my v nadi firmé
svym jedninim a postoji usilujeme
o disledné napliiovani etickych prin-
ciptt a s cilem aplikace etiky do kazdo-
denni praxe vyuzivime nasi koncepci

Z me zkusenostl konzultanta je ve vatsing

subjekti firemni kultura prezentovarnsa

popsanym zaramovanyirn listem

papiry, a kadyz se zeptate jednotlivyen

zamestnanci, tak si na jeho obsah

nerrohou VZpomenout
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jak ve vedeni vzdélivacich kurzi, tak
ve vnitinim chodu firmy, iz tiikrdt
nam Etické férum Ceské republiky
udélilo na zdkladé provedeného etic-
kého auditu ¢estny titul Podnik FAIR
PLAY, coz je nejvy$si mozné ocenéni
v této oblasti. Rok 2010 byl pro nis
rokem ETIKY, kdy se toto téma jeste
intenzivnéji prolinalo s vedkerymi na-
§imi aktivitami a navic celé nase sna-
Zeni v této oblasti vyvrcholilo nékoli-
ka konferencemi a specializovanymi
produkty harmonicky za¢lenénymi do
nasi standardni produktové nabidky
vzdéldvacich a poradenskych sluzeb.

Celé odborné i laické vefejnosti
se snazime jiz fadu let zpfistuprovat
a dedogmatizovat podstatu a dusev-
ni, duchovni i materidlni vyhodnost
prijmuti a striktniho uplatiiovini
etickych hodnot napfi¢ véemi obory
a typy mezilidského jedndni. Soucasné
se také snazime pusobit na predstavi-
tele firem a organizaci za tielem na-
vratu ¢ zachovan{ etického jednani
a k zadleniovan{ problematiky etické
vychovy do vzdélavani jejich zamést-
nancti, a v tomto tsili budeme po-
kracovat. Etické chovani povaZujeme
nejen za cil, ale i za samotnou cestu
a zaroveil za obsah i formu. Proto nds
velice mrzf, kdy? se stéle setkdvdme se
subjekty, které si samy urcuji sva pra-
vidla, co je etické a co uZ nen, a jejich
rozlisovaci schopnost se casto pohy-
buje pouze na trovni, co je zdkonné
(i kdyz casto na hrané & za hranou)
a co uZ zakonné neni.

JelikoZ se s takovymi a podobnymi
formami absence etiky setkdvame jes-
té stale prili§ casto, uvitali jsme ocho-
tu fesit tento stav ze strany celé fady
vyznamnych firem a organizaci a spo-
lecné jsme vytvorili platformu pro
transparentni podnikani, jejiz jsme
zakladajicim ¢lenem a zdrover i sig-
natdrem Etického kodexu iniciované-
ho a zformulovaného touto koalici,

Jsme si plné védomi, ze pred nami
je jesté dlouhd cesta, ale nasich mys-
lenkové spfiznénych souputniku stdle
piibyva a tim se i cil nadi cesty stdle
rychleji a rychleji priblizuje. =




