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HR utvary chapou pracovni prostredi jako souhrn

materialnich a spoleéenskych podminek pracovniho

procesu. Z psychologického hlediska jde hlavné o to,

aby ¢lovék vykonaval pracovni ¢innost s kladngm

vztahem k ni, se zajmem a rad. Jde i o to, aby ¢lovék na

7 we

pracovni éinnost stacil svgmi télesngmi a dusevnimi silami

a aby si svoji osobnost v praci obohacoval. Podstatou

jakékoliv organizace z(stava ¢lovék-zaméstnanec.

okud po zaméstnanci svérime

urcitou ¢innost, musime mu

k tomu vytvorit odpovidajici

podminky, které budou pri-

spivat k jeho spokojenosti, ne-

budou pri¢inou zdravotnich
komplikaci apod. Tento princip byva
¢asto opomijen. Chceme-li porozumeét,
pro¢ se lidé chovaji ur¢itym zptisobem
na pracovisti, nebo chceme-li zlepsit
jejich efektivitu, pak musime presné
védét, co délaji. Toznamena, Ze pracov-
ni prostredi je podkladem pro ¢innost
¢lovéka v pracovnim systému.

Pracovni prostredi obecné

V Sir$im pojeti obsahu pracovniho

prostiedi miizeme vyclenit nasledujici

slozky:

« Formalni stranka (vybaveni pra-
covist, usporadani, barevné reseni,
vyuziti kvétin, vymezenipracovniho
prostoru, osvétleni, hluk, mikrokli-
matické podminky apod.)

. Cinnostni stranka (charakter ¢in-
nosti, odménovani, motivace, rozvoj
avzdélavaniapod.)

« Vztahova stranka (vztahy se spolu-
pracovniky, podfizenymi, nadrize-
nymi, formalni, neformalni apod.)

- Bezpecénostni stranka (bezpecnost
pracovniki a majetku)

Jednotlivé stranky nejsou zcela od-
délené, existuji v rizné mire vzajemné
souvislosti.

Pracovni prostredi

v uzsim pojeti

Do uzsiho pojeti Ize zahrnout psycho-
logické aspekty v souvislosti s feSenim
vyrobnich nastroji. Tim se zabyva
inzenyrska psychologie a ergonomie.
InZenyrska psychologie zkouma psy-
chofyziologické moznosti ¢lovéka
v systému ¢loveék-stroj. Byla napt. sta-
novena zakonitost rozsahu vniméni
¢lovéka, protoze viemové pole ¢lovéka
je schopno soucasné pojmout pouze 3-7
podnéta.

Ergonomie zkoumé moznosti soula-
dumezipozadavky stroje, predpoklady
¢lovéka a pracovnim prostredim.

Cely systém: ¢loveék - stroj - pracov-
ni prostiedi je nutno prizpisobit ¢lo-
véku. Ukolem vedoucich ve spolupraci
s pracovniky BOZP, s pracovniky per-
sonalnich utvard, pripadné zastupct
odborové organizace spoc¢iva v poda-
vani navrha na vytvoreni pracovnich
podminek, prinichz by se snizila fyzic-
ké a psychicka ndmaha a které by po-
zitivné plisobily na rozvoj osobnosti.
Prace by méla byt nejenom produktivni
a spolehliva, ale i huméanni.
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Predpoklady

pro pracovni vykon

Mezi predpoklady pro dosahovaniuréi-

tého pracovniho vykonu patri:

Pozadavky na fyzickou zpisobilost

+ télesné parametry (viaha, vyska,
pohlavi)

« zdravotni stav (omezujici faktory
jiného zdravotniho stavu)

« zvlastni pozadavky (zvlastnismyslo-
va vykonnost, pohybové obratnost)

+ vékova omezeni

+ fyzicky vzhled

Pozadavky na psychickou

zpusobilost

- obecné schopnosti (intelektové
schopnosti, jako napr. pamét, pruz-
némysleni, organiza¢nischopnosti)

« zvlastni schopnosti (kreativita)

+ odolnost proti zatézi (vytrvalost,
houZevnatost)

+ motivace k vykonnosti

« dalsi potfebné vlastnosti (vile, ini-
ciativa, rozhodnost, koncentrace,
sebeovladani)

HR tutvary se ¢asto z neznalosti véci

nezabyvaji fyzickymi a psychickymi

moznostmi a hranicemi pracovniho

vykonuzameéstnance. Predpoklady kaz-

déhojedince k poZadovanému pracov-

nimu vykonu jsou ovlivnény vnitni-

mi a vnéj$imi faktory, které vytvareji

nebo ovlivnuji pracovni prostredi,

veetné nastrojli a zarizeni.

Na posuzovani ergonomie (véetné

vyzkumu) se podili cela fada dalsich

disciplin, predevsim:

- fyziologie prace - zkouma4 ¢éinnost
jednotlivych organi jako celku

+ psychologie prace - studuje psychic-
ké funkce procesu prace a vztahy
mezi lidmi pti praci,

- hygiena prace - studuje zpusob,
jakym se lidsky organismus vyrov-
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KATEGORIZACE
PRACI

To, co ze zdkona HR Gtvary
musi feSit, je nafizena
»kategorizaci praci* (§ 37 zakona
o ochrané verejného zdravi
€. 258/2000 Sb). Faktoruy,
které rizikovost ovliviiuji, jsou
stanoveny v priloze &.1ve
vyhlasce ¢é. 432/2003 Sb.
Hlavnim smyslem kategorizace
praci je stanoveni miry
rizika u vykonavanych praci
z hlediska ochrany zdravi pfi
praci a prijeti potfebnych
opatieni k snizeni miry rizika.
Kategorizace praci téz slouzi
k diferenciaci povinnosti
k zajiSténi ochrany zdravi
pFi praci stanovenych
zaméstnavateli pravnimi
predpisy. Vykonavané prace
se podle miry rizika zarazuiji
do étyr kategorii.
Do jednotlivgch kategorii,
se prace zarazuje z hlediska
zhodnoceni 13 rizikovych
faktort:

1. prach

2. chemické latky

3. hluk

4. vibrace

5. neionizujici zareni

a elektromagnetické pole

6. fyzicka zatéz

7. pracovni poloha

8. zatéz teplem

9. zatéz chladem

10. psychicka zatéz

1. zrakova zatéz

2. biologické Einitele

13. prace ve zvySeném tlaku
vzduchu.

nava s pracovnimi podminkami

a prostredim.
Ergonomika, ergonomie je interdis-
ciplinarni obor, ktery sjednocuje po-
znatky technickych véd, fyziologie,
hygieny a organizace prace, teorie
Fizeni, poznatky z psychologie, socio-
logie, technické estetiky atd.

Design

Dilezité poslani v humanizac¢nim
trendu techniky plni prdmyslovy
DESIGN. Jako druh estetické ¢innos-
ti podminény zakonitostmi moderni
vyroby je nevyhnutelnou souéasti vie-
obecné estetické kultury spolecnosti.
I pramyslovy design se zaméruje pre-
devsim na humanizaci techniky, na
strukturalni zkvalitnovani zivotniho
a pracovniho prostredi. Jde o to, aby
byly vzaty v tvahu humanni potreby
¢lovéka a aby se design neomezoval
pouze na upravy forem jednotli-
vych produktt.

Ergonomie vs adaptace

Pracovni vykon zavisi na schopnos-
ti prizptsobit se podminkam prace
a prostredi. Schopnost adaptace, at
fyziologické, ¢isocialné - psychologic-
ké, je generalizovana reakce tykajici
se rlznych systému organismu. Selha-
ni adaptac¢niho procesu v souvislosti
s nezvladnutim narokl na naroéné
psychické funkce muiZze byt pricinou
vzniku riznych inavovych projevi,
neurotickych potizi a psychosomatic-
kych onemocnéni. Ergonomické hod-
nocenipracovniho mista (usporadani
a vybaveni pracovniho mista, které
prispiva k pocitu pracovniho kom-
fortu, k vyuziti vykonnostni kapacity
zaméstnance) je diuleZitou ¢innosti
personalnich atvarta. /



