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Historické kofeny CSR (Corporate Social Re-
sponsibility) se datuji jiz od 19. stoleti, kdy ob-
chodni magnat, majitel ocelafské spole¢nosti
a vyznamny filantrop Andrew Carnegie, zacal
vefejné zastavat nazor, ze Uspésni a bohati je-
dinci maji morélni povinnost podélit se o plody
své prace s témi méné Gspésnymi a nemajetnymi.
Prevazujici podstatou této myslenky byl de fac-
to princip filantropie a ¢aste¢né také z historie
od stfedovéku az po novovék v podvédomi
zakofenény pozustatek systému odvadéni de-
satek (z lat. decenia - desetina). Desatek tehdy
predstavoval cca desetiprocentni dan odvadé-
nou tehdejsim cirkevnim ¢&i svétskym autoritam
(napt. kraltim, slechté, kosteltm ¢&i cirkvi). Mimo
této casto nevybiravym zptisobem vymahané
povinnosti existovalo i pojeti osobniho zavazku
ke svym bliznim, k Bohu, ale i jako jeden z na-
strojli spasent ¢i jakasi forma odpustku (dobovy
komer¢ni nastroj odpusténi spachanych hfi-
cha).

Prestoze byla od té doby problematika pocat-
ki CSR zkoumana rGznymi teoretiky, ke zlomu
doslo az vydanim publikace Howarda Bowena
,Social Responsibilities of the Businessman”, ve
které byla poprvé uvedena definice CSR blizka
dnesnimu pojeti —,Jedna se o zavazky podni-
katele uskute¢rovat takové postupy, pfijimat
takové rozhodnuti, nebo nasledovat takovy
smér jednani, ktery je zadouci z hlediska cilt
a hodnot nasi spole¢nosti”. V sou¢asnosti byste
viak marné hledali oficidlni definici ¢i jednot-
ny vyklad CSR. Napf. sdruzeni mezinarodnich
a ceskych spole¢nosti s nazvem Business Leader
Forum jej definuje jako ,dobrovolny zavazek fi-
rem chovat se v rdmci svého fungovani odpo-
védné k prostiedi i spole¢nosti, ve které pod-
nikaji”. Nebo definice EU fikd, ze ,spole¢enska
odpovédnost firem je dobrovolné integrovani
socialnich a ekologickych hledisek do kazdo-
dennich firemnich operaci a interakci s okolim”,
(zdroj: Spolecenska odpovédnost firem - zahra-
ni¢ni zkusenosti” — M. Prskavcové a ,Green Pa-
per - European Communities”)

Pro nasi spolec¢nost Centrum andragogiky, s.r.o.,
viak neni ani tak podstatna definice, jako pre-
devsim samotné napliiovani této myslenky v re-
alné praxi. Coby vzdélavaci a poradenska spo-
le¢nost se na spole¢enskou odpovédnost a jeji
tfi zékladni pilite (ekonomicky, environmentalni
a socialni) divdme jako na jednu z kli¢ovych ob-
lasti etiky, jejiz popularizaci a aplikaci do kazdo-
denni praxe se jiz nékolik let zabyvame.
Rekneme-li CSR, ndam se vybavuji konkrétni
témata a projekty jako napf. ndmi zalozena
a podporovana neziskové organizace Sance na
vzdélani, o.p.s., etické principy a eticky kodex,
loajalita, rozvoj lidského potencialu, boj s ko-
rupci, zdravi a bezpecnost pfi praci, standardi-
zace pracovnich cinnosti, sladéni pracovniho
a soukromého Zivota zaméstnancl, vyuziti
potencialu cilové skupiny 50+, rovné ptilezi-
tosti pro Zeny a muze a taktéz pro zdravotné
a socialné znevyhodnéné osoby, outplacement
a rekvalifikace propousténych zaméstnancd
s cilem navysit jejich cenu na trhu prace, en-
vironmentalni standardizace véetné strategie

firem v oblasti snizovani dopadu na zivotni pro-
stfedi a ochrana pfirodnich zdrojh. Dale za CSR
vidime konkrétni subjekty, kterym v této oblasti
pomédhame, at uz na strané téch, ktefi CSR apli-
kuji, nebo téch, ktefi jsou jeho pfijemci, a sna-
zime se obéma skupinam pfedat nastroje pro
vytvoreni a dlouhodobé udrzeni oboustranné
vyhodného vztahu.

Oboustranné vyhodného? Ano je to presné tak,
a to tim nemyslime pouze dobry pocit z pomo-
ci potiebnym ¢i zachrany zZivotniho prostiedi.
Myslime tim skutecné i vycislitelny profit pro
viechny, ktefi CSR jiz aplikuji, nebo v budoucnu
by aplikovat chtéli. Nékdo by mohl namitnout,
jestli se nejednd opét o kupceni s pomyslnymi
odpustky i skryty obchod zaobaleny do pokry-
tecké ideologie pomoci svym bliznim s nazvem
spolecenska odpovédnost.

~CSR - SANCE PRO TOHO,
KDO POTREBUJE POMOCI,
ALE | PRO TOHO, KDO PO-
MOCPOSKYTUJE

Dotycny by i mohl poukazovat, ze v ramci
CSR cela fada firem s velkou sldvou a Gic¢elové
fesi problémy, které zpusobily, ¢i se na nich
urcitou mérou podilely. Firmy svou ¢innosti
znecistujici Zivotni prostfedi na strané jedné

se na strané druhé prezentuji ochranu toho, co
samy nici. Firmy z tabakového pramyslu bojuji
proti rakoviné plic, kterou jejich vyrobky zpu-
sobuji, a také firmy, jejichz produkty podporuji
nezdravy zivotni styl mladeze, investuji penize
do akci pro mladé ¢i sponzoruji predméty jejich
zajmu a kulturni, moédni a generacni ikony, ke
kterym tato cilova skupina vzhlizi. Ano, i tako-
va je realita CSR. Je vSak nezbytné nutné patrat
po motivech a pozadi aktivit, které jsou legélni
a samy o sobé prospésné? Je nutné lustrovat,
hodnotit a soudit?

Ac se za takovouto pomoci druhym muze skry-
vat racionalni kalkul, vysledek je v tomto diile-
zitéjsi nez pohnutky k nému vedouci. Podoty-
kam, Ze timto se nesnazime obhajovat obligatni
vyrok prohlasujici, ze ,tcel svéti prostiedky”. To
nikoliv. Jde nam spiSe o ten piipad, kdy se né-
kdo snazi délat spravné véci, i kdyz ze zistnych
pohnutek.

Kdyz se nad tim zamyslime, tak pravé zistnost
je vétdinou vnimana jako negativni jev. Je viak
potieba, stejné jako u vieho, vidét vice Gihld po-
hledu. Stejné tak, jako skalpel mlze byt zaroven
smrtici zbrani nebo nastrojem zachrany Zivota,
tak i ziStnost mGze byt divodem zlo¢inného
jednani, anebo energii, kterad buduje firmy, vy-
tvaii pracovni mista, buduje hodnoty, zlepsu-
je kvalitu Zivota, poméaha potfebnym a hleda
a nachdzi zplsoby existence, které se danému
jedinci nejvice vyplati. Vzdyt i kdyz délame
spravné véci ,jenom a pouze” pro svij dobry
pocit, nase chovani vznika taktéz na zdkladé
nemateridlnich, ale jinak naprosto stejnych

zistnych pohnutek jako u téch materidlniho
charakteru. Pouze misto finanéniho profitu
jsme motivovani radosti obdarovanych, ulevou
zachranénych, jejich vdékem, uznanim a z toho
vieho plynoucim dobrym pocitem ze sebe
sama.

Nase spolec¢nost Centrum andragogiky, s.r.o.,
rada odborné i organiza¢né podpofii viechny,
ktefi chtéji mit dobry pocit ¢ navic z pomoci
druhym ziskat pro sebe i materialni zisk. Tak, jak
je tomu u nas dobrym zvykem, chceme pod-
pofit nejen téma samotné, ale i viechny firmy
a organizace, které pomahaji zlepsit kvalitu zi-
vota uvniti firmy i ve svém okoli a hlasi se mimo
klicového tkolu vytvaret zisk i k socialnim a en-
vironmentalnim potiebam lidské spole¢nosti.
Chceme nejen poskytnout nové néstroje, me-
tody a inspiraci subjekttim, které v oblasti CSR
nejsou zadnymi novacky, ale soucasné chceme
podpotit i ty, ktefi se spole¢enskou odpovéd-
nosti teprve zacinaji. A také celou fadu subjek-
ta, které jiz davno CSR aplikuji, ale ani nevédi,
ze se to tak jmenuje, Ze to ma néjaka pravidla
a Ze touto pozitivni a vysoce potiebnou ¢innos-
ti mohou i néco ziskat nazpét (a to nejen pro-
strednictvim danovych uspor).

V rdmci roku 2012, ktery je rokem Spolecenské
odpovédnosti firem, jsme pro nase stavajici
i potencionalni klienty a také odbornouiilaickou
vefejnost pripravili uceleny komplex diskusnich
akci (kulaté stoly, diskusni féra a konference)
a odbornych kurz(, do kterych problematiku
CSR nendsilnou formou implementujeme anebo
na ni pfimo stavime.

Chtéjme mit dobry pocit a budme tieba i zist-
ni, ale pomédhejme druhym, at uz jsou to nasi
zaméstnanci, klienti, dodavatelé, spoluobcané,
nebot tim chranime nase zivotni prostiedi, nasi
spolecnosti vyznavané hodnoty anebo dUstoj-
nost a kvalitu zivota.

GO

je vzdélavaci a poradenska spoleénost pliso-
bici v oblasti rozvoje lidskych zdroju a zefek-
tiviiovani ¢innosti firem a organizaci.

Je jednim zlidrii na trhu vzdélévania u svych
klientt sklizi nejvétsi uspéchy v oblasti apli-
kace nové metodiky komplexniho a kontinu-
alniho rozvoje firem a jejich zaméstnanct
s nazvem Global Skills. Spolecnost poskytuje
sluzby v oblasti expertni podpory projekta
financovanych z EU.

Oblasti ¢cinnosti: viechny formy efektivni ko-
munikace, prezentace, tymova prace, mezi-
lidské vztahy, konflikt, vyjednavani, mana-
Zerské dovednosti a leadership, outdoorové
seminare na jachté, profi image - etika, per-
sonalistika — vybér lidi, persondlni audit rov-
nych prilezitosti, bezpeénost prace, optimali-
zace procesti, zamezeni plytvani, marketing,
nakup jako zdroj zisku, logistika, Fizeni kvali-
ty, bankovnictvi - finanénictvi, pravo, firemni
kultura, holisticky management, Work Life
Balance, 50+, alternativni tivazky, etika atd.
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