Centrum andragogiky, s.r.o. ve spoluprdci s Via Perfecta
si Vas dovoluji pozvat na jedineé¢nou akci

Setkdni fediteld spolecnosti na Z&dmku Trnovd

centrum © 14.-15.5. 2010

Motto:

»,Chovani je zrcadlo,

v némzZ kaZdy ukazuje svou
podobu.“

Johan Wolfgang von Goethe

Téma setkani: Etiketa a protokol pri spolecenskych udalostech

Misto a datum setkani: Zamek Trnova
14.5.-15.5. 2010

Odborny program: Lektor: Ing. Lucie Pilipovd

1. Uvod do problematiky spolecenské etikety, predstaveni cile setkdni
2. Spolecenskd etiketa a komunikace (odborny vyklad s praktickymi ukdzkami, modelova cviceni diskuse)
3. Protokol (odborny vyklad s praktickymi ukézkami, modelovd cviceni diskuse)

Spolecéenska etiketa a komunikace

pozdrav, pravidla zdraveni — poradi a zpUsob, poddni ruky, predstavovani, titulovani, osloveni, projev
Ucty (povstani, polibeni ruky), vizitky, with compliments, prednostni poradi pri rznych prilezitostech,
jak chodit, jak nastupovat a vstupovat, pravidla usazovdni, spolecenskd konverzace, koureni, dary

Protokol

pladnovani a pordddni spolecenskych podnikd, volba typu a formy akce, denni doby, prostor,
tvorba mincovniku, vybér hostU, protokol projevyd, volba doprovodného programu, prezentace
pordadaijici instituce a pfipadnych sponzord, pozvani (zpUsob, formulace pozvdani a odpovédi,
pozvanky a jejich ndlezitosti, osloveni, rozesilani a pouzivani zkratek), zasedaci pordadek (protokolarni
pravidla, rdzné varianty stold, jazykové znalosti a zdliby hostl, akademické a Slechtické fituly, fady

a vyznamenani)

Stolovani a jeho protokol

— prakticky ndcvik slavnostni vecere stolovdani (zasedaci porddek, protokoldrni pravidla - spolecenské
nehody, rizné varianty stold, jazykové znalosti a zdliby hostd, menu, ochutndvky a ukdzky ndpojd),
prostirdni (pofadi chodU, spolec¢enské chovdni, prfichod — pozvdni, pripitek, projevy pri jidle, odchod,
podékovdani)

Cena: 3.650,- K€ bez DPH za osobu

(cena zahrnuje odborny, doprovodny program, ubytovdni a stravovdni )

Prosime o laskavé potvrzeni Vasi uéasti.
@ centrum °©
, andragogiky

www.centrumandragogiky.cz




